
附件 2：

2.评分细则

项目
评标

因素
评分标准说明

分

值

报价

部分

30 分

投标

报价

以满足磋商文件要求且最终报价最低的价格为评审基准价，其报价得

分为满分 30 分，其他供应商的报价得分按照下列公式计算：报价得

分＝（评审基准价÷最后磋商报价）×30%×100，得分精确到小数点

后 2 位。

30

技术

部分

60 分

技术

响应

所投产品技术参数全部满足磋商文件要求没有负偏离得 18分，带“▲”

的关键指标每存在一处负偏离扣 2 分，其他一般指标每存在一处负偏

离扣 1 分，扣完为止。

18

实施

方案

根据供应商提供的实施方案进行综合评价，包括项目开发设计、架构

部署、安装调试、运行测试、进度安排、运维措施、安全保障等方面

综合评审，每项 2 分，满分 14 分。每有一处内容存在缺陷扣 0.5 分，

扣完为止，缺项该小项不得分。

14

现场

演示

采购需求中带“●”的功能模块需要提供现场演示，根据供应商现场

演示内容进行综合评审，满分 12 分。每完整演示出一项得 1 分，演

示存在弱项或不足得 0.5 分，无演示或演示不成功不得分。演示要求

为系统演示，不接受 PPT、录制视频等其它形式，时长≤15 分钟，演

示现场投影仪已具备。

12

团队

配置

根据供应商拟投入团队配置进行评价，包括团队人员架构、管理制度、

岗位职责、技能证书、项目实施经验等方面综合评审，每项 1 分，满

分 5 分。每有一处内容存在缺陷扣 0.5 分，扣完为止，缺项该小项不

得分。

5

培训

方案

根据供应商的培训方案进行评价，包括培训内容、培训师资、培训计

划、培训资料、培训方式等方面综合评审，每项 1 分，满分 5 分。每

有一处内容存在缺陷扣 0.5 分，扣完为止，缺项该小项不得分。

5

售后

服务

（1）根据供应商的售后服务方案进行评价，包括服务内容承诺、技

术支持方式、服务响应时间、应急响应措施等方面综合评审，每项 1

分，满分 4 分。每有一处内容存在缺陷，扣 0.5 分，扣完为止，缺项

6



该小项不得分。

（2）供应商承诺成交后能够按照采购人实际需求完成二次开发的，

得 2 分，响应文件中附加盖公章的承诺函原件，否则不得分。

商务

部分

10 分

企业

业绩

供应商 2022 年 8 月 1 日以来（以合同签订时间为准）在我国境内完

成的类似项目业绩，每提供一份有效业绩得 1 分，最多得 5 分。

注：须提供合同和中标（成交）通知书复印件附在响应文件中，并提

供合同和中标（成交）通知书原件供现场查验。未按上述要求提供的

业绩不予认可。

5

延保

服务

在免费维保期的基础上，整体免费维保期每延长 1 年，得 1 分，本项

最多得 3 分（免费维保期延长不足 1 年或部分产品延长的，不得分）。
3

综合

实力

项目经理具备信息系统项目管理证书、信息安全工程师证书的，每有

一项得 1 分，满分 2 分。
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